TICKETS CONNECTED

Tickets, die verbinden - fair und transparent.

Biiro Konstanz Biiro Freiburg
Blcklestr. 3-5 Basler Str. 4
D-78467 Konstanz D-79100 Freiburg
Tickets Connected GmbH - Blicklestr. 3-5 - 78467 Konstanz Tel.: + 49 (0) 7531584788-1  Tel.. +49 (0) 761 2160803-1

E hello@ticketsconnected.com

W ticketsconnected.de

FB facebook.com/ticketsconnected
I instagram.com/ticketsconnected

28. Februar 2024

Stellenausschreibung: Geringfiigig Ticketingmanagement (m/w/d) auf 538,00 € - Basis

Die Tickets Connected GmbH ist ein von erfahrenen Veranstalteriinnen ins Leben gerufener und spezialisierter
Anbieter von Ticketing-Komplettlosungen mit einer fairen, transparenten und nachhaltigen Zielrichtung. Mit unserer
Ticketing-Plattform verbinden wir Menschen - Kiinstler:innen, Veranstalter:iinnen, Festivals, Vereine, Sportvereine,
Stadte, Kommunen, Theater, Messen, Ausstellungen und weitere Kultur- und Freizeiteinrichtungen.

Zur Unterstltzung unseres Teams suchen wir zum nachstmaoglichen Zeitpunkt Kolleg:innen (m/w/d) flir den Bereich
Ticketingmanagement im Umfang einer geringfligigen Beschaftigung.

Folgende Aufgaben erwarten Dich:

- Tauche ein in die Welt des Ticketings und unterstttze uns bei der Koordination der Ticketing- und
Veranstaltungsplattform.

- Koordiniere den Versand von Veranstaltungstickets, indem Du Bestellungen bearbeitest, Tickets verpackst
und versendest, um sicherzustellen, dass unsere Gaste ihre Tickets rechtzeitig erhalten.

- Schlage die Tasten wie ein Profi und unterstiitze uns beim Verfassen von E-Mails, dem Beantworten von
Telefonanrufen und der Bearbeitung der Post.

- Werde zum Organisationstalent im Blro und unterstltze uns dabei, einen reibungslosen Ablauf zu
gewabhrleisten, indem Du bei verschiedenen spannenden Projekten mithilfst.

Das solltest Du mitbringen:

- Erste Berlhrungspunkte im Veranstaltungs- bzw. Kulturmanagement (von Vorteil, jedoch nicht zwingend
erforderlich)

- Kenntnisse im Bereich MS Office, Social Media Marketing

- Affinitat fur eine digitale Umgebung

- Aufgeschlossenheit und Interesse an kontinuierlichen Lernprozessen

Das bieten wir Dir an:
- Mitarbeit in einem motivierten, diversen und aufstrebenden Team, dessen Herz fiir Events schlagt

- Vielseitige und spannende Einblicke in alle Facetten des Live-Entertainments
- Flache Hierarchien, Kommunikation auf Augenhohe
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